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1. Introducao

e Bem-vindo:

Parabéns por adquirir o Sensor de Queda FallR1, uma solug¢ao inovadora
para detecgao de quedas e presenga com conectividade Matter e
integragao facil com seu ecossistema de automacgao residencial.

e Sobre o FALLR1:

O FALLRT1 utiliza tecnologia de radar mmwave e Wi-Fi para

monitoramento em tempo real, garantindo segurancga e praticidade.

2. Conteudo da Embalagem

e 1x Sensor FallR1

e 1x Fonte de alimentagao 5V 1A

e 1x Guia Rapido de Instalagao

e 2x kit parafuso e bucha (sobrepor)

3. Especificacoes Técnicas

e Alimentagao: 5V DC (via USB-C)

e Conectividade: Wi-Fi 2.4GHz (b/g/n)
(compativel com protocolo Matter)

e Dimensoes: 9cm x 9cm x 5,25cm

e Peso: 150g
e Temperatura de operagao: -10°C a
60°C

e Compatibilidade: Amazon Alexa,
Google Home, Gateway Matter v1.2

4. Instalacao

4.1. Requisitos

¢ Rede Wi-Fi 2.4GHz disponivel.

e Aplicativo de configuragdo Matter (recomendado: Alexa, Google Home
ou Home Assistant) ou protocolo préprio no App Mindéllo Casas
Inteligentes.

4.2. Passos para Instalagao Fisica

4.2.1. Versao de embutir
e Faca um furo no gesso de 7cm x 6,5cm.
¢ Adicione uma tomada no forro de gesso.
» Conecte a fonte de alimentagao a entrada USB-C do dispositivo.
e Utilize as presilhas laterais para afixar o produto no gesso.



4.2.2. Versao de sobrepor

e Utilize a placa de afixar como referéncia para fazer
dois furos no teto com broca 6mm.

e Afixe a placa no teto com as buchas e parafusos
inclusos.

e Traga uma tomada préxima ao local do dispositivo.

e Conecte a fonte de alimentagao ao cabo USB do
dispositivo.

e Alinhe as travas da placa com dispositivo levemento
rodado para encaixe com dois rasgos na parte de
cima do dispositivo.

e Rode o dispositivo no sentido anti-horario para
alinhar e travar.

4.3. Configuracao Inicial

e Baixe um aplicativo compativel com seu gateway
Matter.

e Ligue o FallR1. Ele entrara
automaticamente em modo de pareamento
(LED piscard em vermelho).

e No aplicativo, escaneie o codigo QR
afixado no FallR1 ou insira o codigo de
configuragao manual.

e Siga as instrugdes do aplicativo para
finalizar a configuragéao.

5. Utilizagao do Sensor

5.1. Funcionalidades Principais

e Deteccao de Presenga: O sensor monitora continuamente a area para
identificar movimentos.

e Alarme de Queda: Um sensor do tipo sensor de contato representa a
deteccgdo de queda. Em caso de detecgado de queda, o sensor mudara
para o status aberto.

5.2. Parametrizagao
0 dispositivo vem configurado de fabrica para instalagao em 2,4m de altura e
com 20 segundos de queda para ativar o alarme.

Essas configuracdes podem ser ajustadas no aplicativo da Mindéllo Casas
Inteligentes:



¢ Facga o download do app na loja de aplicativos:

" DISPONIVEL NO # Descarregar na
» Google Play | @& App Store

e Acesse com o seu usudrio da Mindéllo Casas Inteligentes.
e Clique no + para vincular um dispositivo pareado a sua conta.

1739 0@ - N 98

Lucas Mindéllo [> e

Nenhum dispositivo encontrado.

e Dispositivos com versdes antigas de firmware nao sao identificados
automaticamente e exigem que o numero de série seja colocado para
busca manual.

Buscar Dispositivos

Digite o numero de série do seu dispositivo
e clique em adicionar manualmente para

encontra-lo na rede local.

Dica: Puxe para baixo para atualizar a lista

de dispositivos encontrados.

[ FALLR1-B580D324 ’

\ Parar e Adicionar Manualmente

¢ Clique no botao adicionar do dispositivo que deseja vincular.



https://apps.apple.com/us/app/mind%C3%AAllo-casas-inteligentes/id6755447660
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.mindelloapp

Dispositivos Encontrados

FALLR1-B580D324
192.168.1.119

Versao: 1.8.2

® Verificado

FALLR1-D6477484
192.168.1.14

Versdo: 1.8.2 Adicionar

@ Verificado

e Escolha o dispositivo que deseja ajustar os parametros.

17:46 @ B & - N LT @D
ceyali5124@fergetic.com > @

®
(t)
Escritério

FALLR1-B580D324

e Ajuste os parametros:

— Nome do dispositivo.

— Altura do dispositivo até o chao.

— Sensibilidade de detecgao de queda, deixe 3 e reduza caso tenha
falsos positivos.

— Duracao da queda, tempo necessario da pessoa caida para
notificar a queda. Nao deve ser inferior a 20 segundos em
ambiente real.

— Altura de queda, variagao de altura necessaria para ser considerada
uma queda. Sugerimos nao alterar, exceto no caso de falsos positivos
ao se sentar.

— Atualizagao de firmware automatico.



Escritorio
FALLR1-B580D324

Status: Online

Ultima atividade: Agora
Presenca: Detectada
Queda: Nao detectada

Firmware: 1.8.2

Nome: Escritério /'
Altura (cm): 240cm J/
Sensibilidade de Queda (1-3): 3 /
Duragao de Queda (s): 30s /

Atualizagdo Automatica:  Desabilitada /'

5.3. Modo de pareamento

Caso precise colocar o dispositivo em modo de pareamento, basta pressionar o
botao localizado no orificio com um clips de papel por 5 segundos, até que o
LED vermelho fique acesso.

Ao fazer isto, o seu radar voltara ao padrao de fabrica e perdera o pareamento
anterior.

6. Manutencao e Suporte

6.1. Cuidados com o Dispositivo

e Limpe apenas com pano seco.

e Evite exposicao direta a agua.

o Certifique-se de manter o dispositivo conectado a uma fonte de energia
confiavel.

6.2. Resolugao de Problemas

Problema Solugao

Verifique a conexao de energia e a fonte de
alimentacao.

Dispositivo nao Certifique-se de que o Wi-Fi esta ativo e que a senha

LED ndo acende



conecta esta correta.

Notificagdes nao Verifique a conectividade do app e se o FallR1 estad na
aparecem mesma rede do gateway.

Existe uma falha de comunicagcado com o radar, entre

LED fixo acesso .
em contato com o suporte técnico.

LED em modo
pareamento mas nao
acontece o
pareamento

Em alguns casos, principalmente ao parear na Alexa, o
dispositivo trava em um estado desconhecido. Faga o
reset do dispositivo conforme 5.3.

6.3. Suporte Técnico

e Formulario de contato: https://mindello.com.br

7. Garantia

0 Sensor de Queda FALLR1 possui garantia de 1 ano contra defeitos de
fabricagdo. Para aciona-la, entre em contato com nosso suporte técnico com a
nota fiscal de compra.

8. Informacgoes Legais

Este produto foi desenvolvido de acordo com os padrdes do protocolo Matter e
regulamentacgdes brasileiras vigentes.
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